
FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY

Sklep internetowy online Via Della Spiga dba o Twoją satysfakcję, dlatego zgodnie z zapisami Ustawy o Prawach konumenta (art. 27 Ustawy 

z dnia 30 maja 2014 r.(Dz. U. 2014 r. poz. 827), gwarantuje mozliwość odesłania zakupionego towaru (odstapienie od umowy) lub wymiany 

na inny, dostępny w ofercie. Zwrotu bądź wymiany zakupionego towaru możesz dokonać w ciągu 14 dni od otrzymania zamówienia. 

Aby ułatwić procedurę zwrotu, wypełnij pola:

.

ZWRACANY TOWAR
Pamiętaj, że zwracany towar nie może nosić śladów użytkowania oraz powinien posiadać 
wszystkie metki, jakimi został oznaczony. Towar powinien zostać wysłany na własny koszt.

WYŚLIJ PACZKĘ
Paczkę wyślij na adres: P.H. Kozłowski sp.j.

ul. ul. Św. Huberta 14A
64-600 Dąbrówka Leśna
tel. 61 29 69 289

Napisz do nas na sklep@viadellaspiga.pl lub zadzwoń 664 972 804, a my sprawdzimy 
czy posiadamy odpowiedni rozmiar.

POINFORMUJ NAS O CHĘCI WYMIANY

ZWROT* WYMIANA*

numer zamówienia 

data zakupu  numer faktury

 kod produktu

uwagi dotyczące produktu

DANE DO ZWROTU**

imię i nazwisko 

numer rachunku bankowego 

numer telefonu 

__ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __

** wypelnic tylko w przypadku dokonywania zwrotu

podpis przyjmujacego zwrot*** Twój podpis  

***wypelnia pracownik sklepu


